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PLAN DE RELÈVE INFORMATIQUE 
 
Le risque zéro n’existe pas. 
 
Un sinistre ou un problème de nature technique peut frapper à tout moment votre entreprise. De votre capacité à vous relever 
rapidement dépendra l’ampleur des conséquences financières. L’élaboration d’un plan de relève informatique est donc 
indispensable. 
 

Un plan de relève informatique, c’est quoi? 
 
Un plan de relève informatique est un ensemble de procédures visant à assurer la reprise des opérations suite à un sinistre dans un 
intervalle de temps défini. 
 

Un plan de relève informatique, pourquoi? 
 
Un plan de relève informatique : 
 
:: Facilite la prise de décision en établissant un ordre de reprise des opérations.  
 
:: Il permet également d’assurer le contact entre toutes les parties prenantes (clients, employés, fournisseurs, dirigeants…) en     
   attribuant des rôles et responsabilités à chacun des intervenants. 

 
L’élaboration d’un plan de relève informatique se fait en mode projet et requiert donc un travail ponctuel intense. Toutefois, les 
personnes, les installations et les paramètres de votre infrastructure informatique évoluant, il est indispensable de procéder à une 
mise à jour fréquente de celui-ci.   


