SERVICE INFORMATIQUE
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LA CROISSANCE DE VOTRE ENTREPRISE EST-ELLE UNE DE VOS PRIORITES?
FE1 AN

+

Quelque soit votre secteur d’activité vous étes conscients qu’une structure de Tl efficace et perfor-
mante est au coeur de votre réussite commerciale.

Qu'il s'agisse de faire de la prévention, d’entretenir un réseau ou d’assurer la sécurité de votre parc
informatique, les gestionnaires occupés constatent rapidement que le nombre de téches est carré-
ment énergivore et la gestion du personnel Tl constitue un investissement non négligeable. Sans
compter que, compte tenu de I'évolution constante des technologies, maintenir ces compétences TI
a jour représente un défi important.

Un nombre croissant de propriétaires de petites et moyennes entreprises font confiance au Groupe
Egomedia pour mieux se concentrer sur le développement des affaires, tout en garantissant la per-
formance optimale de leur service informatique.

Le Groupe Egomedia est une entreprise spécialisée dans les services de service informatique tech-
nique aux entreprises et excelle dans |'implantation de solutions Tl. A ceux qui désirent planifier
I"’autonomie éventuelle d’une future équipe de Tl en entreprise, Le Groupe Egomedia propose égale-
ment le service de formation sur place.

NOS FORFAITS, DE SERVICE INFORMATIQUE.

GESTION ET SERVICE INFORMATIQUE TECHNIQUE

B! Service Informatique sur la route B! Installation de plateforme Windows

B! Service Informatique par téléphone W Installation et mise & jour de logiciels

B! Service Informatique par courriel B! Service Informatique Inferne

B! Résolution de probléme informatique en 24h B! Evaluation des codts de projet logiciels et
garantie matériels

Wl Service urgence (2 heures) B! Evaluation de sinistre (Feu, Vol et autres)

RESEAU ET SECURITE INFORMATIQUE

B Maintenance du parc réseau W Sécurité de réseau & distance (VPN)

Wi Sécurité de base (Antivirus, Spyware, Trojan, MW" Sécurité face aux intrusions (Pare-Feu)
Adware] B Amélioration de la productivité des employés

W Sécurité avancée (AUdif, Test d'intrusion, Pare- B’ Gestion CIU routoge DHCP (Clsco - LINKSYS -

Feu) DLINK)
W Surveillance de postes informatiques & distance g Blocage de liens Internet “URL” (Hotmail-
B! Configuration et liens des systémes informatiques Facebook..)

et imprimantes

GESTION INFORMATIQUE

B! Récupération de données informatique effacées ~ MI Synchronisation des données “Station - Serveur

B! Support Technique Informatique SHAREPOINT W1 Sécurité de base (Antivirus, Spyware, Trojan,

Bl Sauvegarde de données automatisée Adware]

B! Configuration et service informatique technique Wi Protection des documents sur médias (CD/DVD/
de serveur Web (IIS 6.0) USB)

B Gestion de Serveur MICROSOFT Windows B! Surveillance des serveurs informatiques &
2000/2003/2008 distance

B! Structure et arborescence des dossiers sur Wi Service Informatique Technique sur serveur

serveur de fichiers M’ MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2003/2007
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