
CERTAINES ORGANISATIONS PRIVILÉGIENT, POUR DES RAISONS DE GESTION INTERNE, LE 
SUPPORT INFORMATIQUE PONCTUEL.

POUR RÉPONDRE À CE TYPE DE BESOIN, LE GROUPE EGOMEDIA A DÉVELOPPÉ UNE OFFRE 
DE SERVICE SUR MESURE CONCILIANT INTERVENTIONS CURATIVES ET PRÉVENTIVES.

La Gestion de l’information à la demande – Une souplesse de gestion idéale

Le Service Préventif Informatique (SPI) – Une nécessité flexible

Gestion de l’information et Service Préventif Informatique (SPI) – Vous dictez 
les règles
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GESTION DE
L’INFORMATION + SPI

Les considérations économiques et stratégiques de certains dirigeants amènent Le Groupe EGOME-
DIA à intervenir sur appel, nous parlons alors de Gestion de l’information à la demande. Une fois 
le problème identifié, une équipe de professionnels certifiés intervient, à distance ou sur site, pour 
neutraliser celui-ci et s’assurer que les conditions de fiabilité et de sécurité de votre infrastructure 
sont à leur maximum.

Selon une fréquence préalablement définie, nos équipes techniques interviendront dans vos bu-
reaux, en journée, soirée, ou fin de semaine afin de procéder à une mise à jour globale de votre 
parc informatique. Ces derniers remédieront également aux problèmes mineurs s’étant déclarés au 
cours de la période achevée préservant ainsi les performances de votre infrastructure. 

Au contraire de l’impartition informatique, où les obligations de résultat nous obligent à travailler 
selon certains standards de qualité, la Gestion de l’information à la demande demeure très flexible. 
Si nous vous recommandons tel type de matériel ou application, vous êtes en droit de poursuivre 
avec votre infrastructure actuelle et nos équipes techniques s’adapteront, livrant, comme à leur 
habitude, un travail irréprochable. 


